AAN DE SLAG MET JE

STAP 1: HOE BOUW IK EEN ZORGNETWERK

e Zoek min. 1 zorgverstrekker per categorie in je omgeving.
e Je vindt de zorgverstrekker via de website van je gemeente,
koepelwebsites (bv. www.zivi.be), Google of je eigen netwerk.
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kinesist aanbieder

verpleegkundige dietist
hulpmiddelen

A\

logiesuitbater

STAP 2: BOUW EEN PROCEDURE ROND DE
ZORGVRAAG

De zorgvraag bereikt je op twee mogelijke
manieren:

e Je gast belt of mailt je hierover.

e Of duidt het aan op het boekingsformulier.
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Bel je gast op:
Welke zorg heb je nodig? En hoe vaak?

9 Verbind je gast met de juiste zorgverstrekker
uit je database door:

e /elf te bellen naar de zorgverstrekker.

e Of de gegevens van de zorgverstrekker

e door te geven aan je gast.

Noteer medische gegevens enkel in een e
beveiligd document. &

e Bel je gast voor aankomst op om te checken of alles
geregeld is.

J Zorg dat je medewerkers op de hoogte zijn. 0

Laat de zorgverstrekker zoveel mogelijk
rechtstreeks factureren aan de gast.

Contactgegevens:
Provincie Vakantie@casa-ametza.be
Antwerpen Liesbet.dewit@provincieantwerpen.be




