VAN WARM WELKOM NAAR
IN JE LOGIES

UITDAGING

Uitdaging: maximaal beantwoorden aan de
vragen van je gast, ook aan lichte zorgvragen.
Bv.:

Wegens een fietsongeluk heb ik kine nodig.
Welke kinesist raden jullie aan?

Een zorgvraag = alle vragen van gasten rond zorg.

ANTWOORD = EEN ZORGNETWERK
UITBOUWEN

e Minimum 1 zorgverstrekker per categorie in je
omageving.
e lemand die je mag opbellen bij een zorgvraag.
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/\ kinesist aanbieder

verpleegkundige dietist
hulpmiddelen

logiesuitbater

VOORDELEN VOOR DE GAST

e Gasten met een lichte zorgvraag beleven een
fijne vakantie in jouw logies.
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VOORDELEN VOOR DE LOGIES

--° * Meer gasten, die tevreden terugkijken op een

comfortabele vakantie.

Contactgegevens:
Provincie Vakantie@casa-ametza.be
Antwerpen Liesbet.dewit@provincieantwerpen.be



